KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU AYDINLATMA METNi

MAMAK BELEDIYESI olarak, kisisel verilerinizin giivenligi konusuna 6nem vermekteyiz. Bu bilingle, sizlere ait her tiirlii
kisisel verinin miimkiin olabilen en iyi sekilde ve 6zenle islenerek muhafaza edilmesine biiyiik hassasiyet gostermekteyiz. Bu
sorumlulugumuzun bilinci ile 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu (Bundan sonra Kanun olarak belirtilecektir.) ve
ilgili mevzuat kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida belirtilen ¢ergevede islemekteyiz.

Kanun kapsaminda, veri isleme, kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla kisisel verilerinizi elde etmemiz, kaydetmemiz, saklamamiz, giincellememiz,
simiflandirmamiz, mevzuatin izin verdigi igiincii kisilerle paylasmamiz veya onlara devretmemiz gibi konularda veriler tizerinde
gergeklestirilen her tiirlii islemi ifade etmektedir.

KiSiSEL VERILERIN TOPLANMASI, iSLENMESi VE iSLEME AMACLARI

Sizlere yiiksek standartlarda hizmet sunabilmek ile kisisel verilerinizi, verilen hizmetin niteligine bagli olarak asagida belirtilen
amag kapsaminda

Belediye olarak sundugumuz hizmet ve faaliyetlerin belirlenen yasal ¢er¢evede sunulabilmesi, Belediyemizin
sozlesme ve yasadan dogan mesuliyetlerini eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi

Belediyemiz tarafindan sunulan hizmetlerden sizleri faydalandirmak i¢in gerekli ¢aligmalarin ig birimlerimiz
tarafindan yapilmasi, hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim aliskanliklar1 ve ihtiyaglarina gore dzellestirilerek sizlere
yeniden onerilmesi,

Belediyemizle is iligkisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini (Belediyemiz tarafindan
yiiriitiilen iletisime yonelik idari operasyonlar),

Belediyemize ait lokasyonlarin fiziksel giivenligini ve denetimini saglamak, ziyaretgi degerlendirme/sikayet yonetimi
stirecleri, itibar arastirma siiregleri, etkinlik yonetimi, hukuki uyum siireci, denetim, mali isler v.b.),

Belediyemizin insan kaynaklari politikalarinin yiiriitiilmesinin temini amaglariyla

Belediyemizin egitim faaliyetlerinin devam edebilmesi

Kurumsal web sitemiz ve mobil uygulamalar {izerinden islem yapanin / yaptiranmn kimlik bilgilerini teyit etmek,

Elektronik ortam ve platformlarda (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve
belgeleri diizenlemek,

Kamu giivenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu gorevlilerine bilgi verebilmek,

Vatandaslarimizin memnuniyetini artirmak, web sitesi ve/veya mobil uygulamalardan islem yapan vatandaslarimizi
tantyabilmek ve vatandas ¢evresi analizinde kullanabilmek, cesitli kamusal faaliyetlerinde kullanabilmek ve bu
kapsamda anlagmali kuruluglar araciligiyla elektronik ortamda ve/veya fiziki ortamda anketler diizenlemek,

Vatandaslarimiza oneri sunabilmek, hizmetlerimizle ilgili vatandaslarimiz1 bilgilendirebilmek,

Hizmetlerimiz ile ilgili sikayet, istek ve onerilerini degerlendirebilmek,

KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde kisisel verilerinizi sdzlesme
kapsaminda veya fiziksel mekanlar ve benzeri kanallardan sozli, yazili, gorsel, ya da elektronik olarak elde etmekteyiz.

Bu kapsamda tiim Belediyemiz tarafindan yiiriitiilen faaliyetler ¢er¢evesinde ve yukarda bahsi gecen amagla elde edilen,
baslica genel ve 6zel nitelikli Kkisisel veriler asagida siralanmstir;

Adiniz, soyadiniz, TC kimlik numaraniz, Tiirk vatandasi olmamaniz halinde pasaport numaraniz veya gecici TC
kimlik numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz, medeni haliniz, cinsiyet bilginiz gibi kimlik verileriniz ve ibraz ettiginiz
TC Kimlik Kart1 ya da Ehliyet fotokopiniz,

Adresiniz, Telefon numaraniz, Elektronik posta adresiniz gibi iletisim verileriniz,

Banka hesap numaraniz, IBAN numaraniz gibi finansal verileriniz,

Saglik raporu ve is glivenligi kapsaminda istenen sertifika ve belgeler

Hizmetlerimizi degerlendirmek amaci ile paylastiginiz yanit ve yorumlariniz,

Kapali devre kamera sistemi goriintii

Arag plaka bilgileri,

Web sitemizin kullanimi sirasinda elde edilen gezinme bilgileri, IP adresi, tarayici bilgileri ve kendi rizaniz ile
ilettiginiz ve konum verileriniz.

Yukarida sayilmis olan kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verileriniz KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ile asagida yer alan amaclar kapsaminda islenebilecektir:

ilgili mevzuat uyarinca Sosyal Giivenlik Kurumu, Emniyet ve diger kamu kurum ve kuruluslar ile talep edilen
bilgilerin paylasilmasi,

Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi,
Satis ve Destek boliimleri tarafindan kimliginizin teyit edilmesi,
Belediyemiz tarafindan kurum i¢ isleyisinin planlanmasi ve yonetilmesi,



Insan Kaynaklar tarafindan galisanlarimiza egitim verilmesi,

Denetim ve Bilgi Sistemleri boliimleri tarafindan suistimal ve yetkisiz islemlerin izlenmesi ve engellenmesi,
Bilgi Sistemleri boliimleri tarafindan risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi,
Mali Isler béliimleri tarafindan hizmetlerimiz karsiliginda faturalandirma yapilmast,

Mali Isler boliimleri tarafindan Belediyemiz ile anlasmal1 olan kurumlarla iliskinizin teyit edilmesi,
Belediyemiz tarafindan hizmetlerimize iliskin her tiirlii soru ve sikayetinize cevap verilebilmesi,

Belediyemiz tarafindan Belediye sistem ve uygulamalarinin veri giivenligi kapsaminda tiim gerekli teknik ve idari
tedbirlerin alinmasi,

Belediyemizin ilgili boliimleri tarafindan ziyaretci/vatandas memnuniyetinin dl¢iilmesi, arttirilmasi ve arastirilmast,

Kurumun is birligi igerisinde oldugu egitim kurumlar tarafindan egitim ve dgretim faaliyetlerinin yerine
getirilebilmesi.

Yukarida belirtilen “Kisisel ve Ozel Nitelikli Verileriniz” MAMAK BELEDIYESI ve dis hizmet saglayicilarin biinyesinde
fiziki ve elektronik arsivlerde biiyiik bir titizlik ve mevzuat hiikiimlerine riayet edilerek muhafaza edilebilecektir.

KiSiSEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, sair mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde ve yukarida agiklanan
ve kanunen yetkili kamu kurumlar ve 6zel kisiler ile asagida belirtilen

Saglik Bakanlig1, bakanliga bagl alt birimler ve aile hekimligi merkezleri,
Sosyal Giivenlik Kurumu,

Emniyet Genel Midiirliigi ve diger kolluk kuvvetleri,

Niifus Genel Miidiirliigi,

Adli makamlar,

Yetki vermis oldugunuz kanuni temsilcileriniz,

Calismakta oldugumuz avukatlar, vergi danismanlari ve denetgiler de dahil olmak {izere danigmanlik aldigimiz
tigtinct kisiler,

Diizenleyici ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler,

Hizmetlerinden faydalandigimiz veya isbirligi icerisinde oldugumuz tedarikgilerimiz, destek hizmet saglayicilarimiz,
arsiv hizmeti saglayicilarimiz ve is ortaklarimiz (daha detayli bilgi i¢in Belediyemize yazili basvurarak bilgi
edinebilirsiniz.) ile

KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar ¢ergevesinde paylasilabilecektir.
KiSiSEL VERi TOPLAMANIN YONTEMIi VE HUKUKIi SEBEBI

Kisisel verileriniz, her tiirlii sozlii, yazili, gorsel ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen amaglar ve MAMAK
BELEDIYESI faaliyet ve hizmet konusuna dahil her tiirlii isin yasal cergevede yiiriitiilebilmesi ve bu kapsamda MAMAK
BELEDIYESI’ nin akdi ve kanuni yiikiimliiliiklerini tam ve geregi gibi ifa edebilmesi i¢in toplanmakta ve islenmektedir. fsbu
kisiler verilerinizin toplanmasinin hukuki sebebi basta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, olmak iizere sair
mevzuat hitkiimleridir.

KiSiSEL VERILERIN KORUNMASINA YONELIiK HAKLARINIZ

Kanun ve ilgili mevzuatlar uyarinca;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel veriler islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel saglik verilerine erisim ve bu verileri isteme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tigiincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesine ve/veya kisisel verilerin silinmesini

veya yok edilmesine iligkin islemlerin kisisel verilerin aktarildig: igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

®  Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.



VERI GUVENLIGIi VE BASVURU HAKKI

Kisisel verileriniz teknik ve idari imkéanlar dahilinde titizlikle korunmakta ve gerekli giivenlik tedbirleri, teknolojik imkéanlar da
g0z onilinde bulundurularak olasi risklere uygun bir diizeyde saglanmaktadir. KVK Kanunu’nun 13. maddesinin 1. fikrasi
geregince, yukarida belirtilen haklarmnizi kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun
belirledigi diger yontemlerle Belediyemize iletebilirsiniz. Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin kimliginizi tespit edici
gerekli bilgiler ile KVK Kanunu’nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmayi talep ettiginiz hakkiniza yonelik
agiklamalariizi iceren talebinizi

Kanun kapsamindaki taleplerinizi https://www.mamak.bel.tr/ web adresindeki “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Uyarinca
Bagvuru Formu” nu doldurarak; Hiiseyingazi Mah. Mamak Cad. No:181 Mamak / ANKARA adresine bizzat teslim edebilir,

®  Noter kanaliyla gonderebilir,
o mamakbelediyesi@hs03.kep.tr adresine elektronik e-posta adresiniz araciligiyla iletebilirsiniz.

Belediyemiz, talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz (30) giin i¢inde iicretsiz olarak sonuglandiracaktir.
Ancak, iglemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, tarafimizca Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen
tarifedeki ticret alinacaktir.


https://www.mamak.bel.tr/
https://wpimages.mamak.bel.tr/2021/02/KVKK_basvuru_formu.pdf
https://wpimages.mamak.bel.tr/2021/02/KVKK_basvuru_formu.pdf
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